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European IPR Helpdesk:
Um projeto financiado pelo Horizonte 2020 e gerido pela EASME...

O nosso objetivo:

Ajudar as PME e beneficiarios de programas financiados pela UE em questdes relacionadas com a Pl

Fornecer apoio de primeira linha de elevada qualidade nas questdes de Pl através de diferentes

servicos
Promover a sensibilizagdo sobre as questdes da PI, a sua protecao e gestao
Fortalecer e desenvolver capacidades para lidar com ativos de Pl e gestdo da PI

Construir parcerias de longo prazo com iniciativas relativas a Pl, antecipando os desafios de Pl do

futuro
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Quem pode usar os servicos do European IPR Helpdesk?

Beneficidrios de programas financiados pela UE

v Atuais e potenciais participantes em projetos financiados pela UE, como o Horizonte
2020, COSME

v' Empresas, PME, universidades, institutos de investigacdo, investigadores

PME da UE envolvidas em inovacgao transfronteirica na UE, a negociar parcerias de negdcio
transnacionais, ou em processo de internacionalizagcao

Intermedidrios e facilitadores (por exemplo, associacoes, organizacoes setoriais...)
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Publicacoes

Servicos do
European

<: IPR Helpdesk
Gratuitos
Formacao 2 Q Boletim
Linha de Periodico de

apoio atualidades

Euwropean IPR H

- EUROPEAN IPR HELPDESK
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Sitio Web
www.iprhelpdesk.eu

European
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Mais de 600 000 visitas/ano
Mais de 12 000 utilizadores
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Fichas Informativas: Guias simples e de facil leitura relacionados
com os principais topicos da PI:

Gestao da Pl no H2020

Pl em planos de negdcio
Comercializagao da Pl

Relevancia da Pl na internacionalizacao
Segredos industriais

Avaliacdao da IP

Auditoria da PI

Compropriedade na PI

IndicacOes geograficas

Pl em biotecnologia
Como pesquisar informacgdes sobre patentes
Acesso aberto a publicacdes e dados no H2020...

Mais de 62 fichas
informativas
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Outras publicacoes @ biblioteca em linha do European IPR
Helpdesk

Casos de estudo: Exemplos reais sobre questoes de Pl

Infografias e Guias da PI: Orientagbes de fdcil leitura
sobre diferentes topicos da Pl

Boletins: publicacdo trimestral com artigos,
entrevistas e muito mais...

FAQ: Perguntas frequentes em topicos de Pl

Glossario: Lista de termos de Pl atualizada
regularmente

Periodico de atualidades: newsletter semanal em
linha sobre PI

Documentos uteis: Documentos para a gestéo da PI:
contratos modelo, listas de verificacdo...

Hiperligagoes: ligacOes para o mundo da PI

Mais de 8 000 subscritores
da newsletter
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. . +352 - 25 22 33 - 333
Linha de apoio service@iprhelpdesk.eu
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Response in 3 working days Sample cases Success stories
Step 1: register for a free account. Examples of answers sent by the helpline of Read some of our users’ success stories.
Step 2= send your IP related question(s) in the European IPR Helpdesk.
English.
. ~ e
/ Respostas personalizadas a questdes especificas \

Apoio de primeira linha (os participantes sdo aconselhados a obter apoio juridico
profissional)

Respostas em 3 dias uteis

Lida com uma grande variedade de tdpicos de PI (p. ex.: Protecao da Pl, Gestao da P,
negociacao da PI, licenciamento, exploracao comercial de Pl, comentarios e revisao de
acordos de PI...)

Sem terminologia juridica, uma abordagem amigavel e objetiva
k Aprox. 1 000 perguntas/ano

\ &
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Linha de apoio

Gguns exemplos de perguntas recebidas...

A protegdo dos resultados é obrigatoria em todos os casos?
As ideias descritas na proposta estdo protegidas?

O acordo de consorcio que estamos a propor no nosso projeto cumpre as regras de financiamento da
UE?

Como posso proteger as minhas ideias e direitos de propriedade se participar num projeto da UE?
Gostariamos de colocar um aviso legal no nosso sitio Web. Podem ajudar-nos?

E obrigatdrio divulgar resultados que sejam considerados segredos industriais ou de negdcio?
\Se a nossa PME for parceira num projeto do Horizonte 2020, é dona dos resultados do projeto? /

+352 - 25 22 33 - 333
service@iprhelpdesk.eu
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Formacao

« 4] Training

Training Approach On-site Training Online Training

*Capacity building® is the magic term In collaboration with local partner Joining an on-site training event may
regarding our training activites. Based on a organisations we organise joint tramning sometimes be difficult due to time-
prachice-onented lraining approach we sessions all across Cuwope. In addiion, we constramis and lravel costs. Therefore, we
provide free of charge traineng on I and I1? 1ry 10 support individual events with the offer interactive webinars and different
management help of our IP experts learning matenals for your self study

"Capacitacdo”
Formagdo prdtica e abrangente
Organizacgdo individual de a¢ées de formacdo

Formacgdo no local e em linha (semindrios em linha)

Num sé ano:
K 70 sessoes de formagao
L Mais de 4 700 participantes
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Seminarios em linha

-

Cursos regulares

O registo no nosso sitio Web esta disponivel a todos
Processo facil

Durag¢do: 60 minutos + 15 minutos "Perguntas e Respostas"”

\_

Proximos eventos

-

14 Abril: IP in EU-funded Projects/Horizon 2020

5 Maio: Consortium Agreements

23 Maio: IP Management in H2020 - with a special focus on MSCA

7 Julho: Impact and Innovation in Horizon 2020 — a Guide for Proposers
18 Julho: Maximising the impact of Horizon 2020 project results

\_

/
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Sensibilizacao

/ Participacdao em eventos de partes interessadas/\
grupos-alvo (p. ex.: eventos informativos e de
brokerage)

Apresentacdo profissional (i.e., stand informativo,
apresentacoOes plenarias, workshops)

Fornecimento de materiais
promocionais e pacotes informativos

Contribuicdo para boletins e sitios Web
K parceiros /
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Sinergia com Atores na Pl e Inovagao

European Tyre
Recycling Association

REGIONE AUTONOMA [ ‘ {
FRIULI VENEZIA GIULA

/ Cooperagao com as partes interessadas envolvidas em DPIl e promog¢do de inovagao, \
promovendo sinergias (EEN, OMPI, IEP, EUIPO, Institutos Nacionais de Propriedade
Industrial...)

Enterprise Europe Network Membro associado desde 2015: maior visibilidade

Contacto com Associagoes empresariais europeias e outras partes interessadas com o
objetivo de promover parcerias e chegar a mais PME

K Presenca no LinkedIn e no Twitter /
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Embaixadores do European IPR Helpdesk:
aumentar a sensibilizacao

emefpdse

IP support at your doorstep The Ambassador team Becoming an Ambassador
Enterprise Europe Network and the Find the European IPR Are you an Enterprize Europe Network advizor an:
European IPR Helpdesk joined their forces Helpdesk Ambassador in your country. interested in being & Europesn IPR Helpdesk

to make you better benefit from our Ambassador? Follow us.

services.

/ Cooperacgao entre o European IPR Helpdesk e a Enterprise Europe \
Network

Intercambio e parecer dos Embaixadores sobre as necessidades/
interesses das PME para uma melhor compreensao do publico-alvo

Traducao de materiais, novos casos de estudo

\ Formacao em IP de colaboradores da Enterprise Europe Network

(

49 Embaixadores
em 27 paises
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European IPR Helpdesk Ambassador
em Portugal

Catarina Maia

Responsavel pelo Servi¢o de Apoio ao Licenciamento

IP Thematic Point - Enterprise Europe Network - Portugal
INESC TEC

Porto

www.inesctec.pt

INESC woe [

17
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Muito obrigado.

Aguardamos o seu contacto!

Para comentarios, sugestdes ou mais informacdes,

contacte a Linha de Apoio do European IPR PRESS FOR TICKET
Helpdesk:

service@iprhelpdesk.eu
Phone +352 25 22 33-333 (Helpline)
Fax + 352 25 22 33-334 (Helpline)

www.iprhelpdesk.eu

Catarina Maia
Catarina.maia@inesctec.pt

22 209 4000 III! / European IPR Helpdesk
ﬂ / European IPR Helpdesk
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Fotografias

© istockphoto.com/maridav (slide 1)
© istockphoto.com/Daniel Laflor (slide 6)
© istockphoto.com/Rtimages (slide 6, 11)
© istockphoto.com/Warchi (slide 13)
© istockphoto.com/Dave White (slide 17)

Declaracao de exoneracao de responsabilidade

O projeto European IPR Helpdesk recebe financiamento do programa de investigagao e inovagao Horizonte 2020 da Unido Europeia no
ambito da Convencgao de Subvencgdo n.o 641474. Este projeto é gerido pela Agéncia de Execucdao para as Pequenas e Médias Empresas
(EASME) da Comissao Europeia e tem orientacdo politica da Diregdo-Geral do Mercado Interno, da Industria, do Empreendedorismo e das
PME.

Apesar de esta ficha informativa ter sido desenvolvida com o apoio financeiro da UE, o seu conteldo ndo é nem devera ser considerado
como a posicao oficial da EASME ou da Comissao Europeia. A EASME, a Comissao Europeia e as pessoas que agem em nome das mesmas
nao podem ser responsabilizadas pelo uso que possa ser dado a este conteldo.

Apesar de o European IPR Helpdesk fazer todos os possiveis para oferecer um servico de alto nivel, ndo pode ser dada qualquer garantia
guanto a exatiddo ou integralidade do conteldo desta ficha informativa e os membros do consércio do European IPR Helpdesk ndo sao
responsaveis nem podem ser responsabilizados por qualquer uso que possa ser dado a este conteudo.

A apoio oferecido pelo European IPR Helpdesk ndo deve ser considerado como sendo de natureza juridica ou consultiva.

Esta ficha informativa foi traduzida/adaptada por Catarina Maia, INESC TEC, parceiro da Enterprise Europe Network, no seu papel de
European IPR Helpdesk Ambassador. A ficha informativa foi traduzida/adaptada de materiais fornecidos gratuitamente pelo European IPR
Helpdesk. O European IPR Helpdesk ndo é responsavel por qualquer modificacdo ou perda de significado do conteido devido a esta
traducao/adaptacgao

© Unido Europeia (2018)



